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Intro | 03

O que é o MIMO SMS?

MIMO é um servico online que permite o envio de SMS
(Short Message Service), atraves de uma interface pessoal.
Envie SMS de forma rapida e segura aos seus amigos, clientes,

colaboradores em qualquer altura em qualquer lugar.
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Menu de Entrada | LogIn

©
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;1;33;333 @
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Palavra-passt

®

0 MIMO? Clique gui

@

Q

Menu de idiomas; clique para ter acesso a 4 escolhas de linguas.

© rortugues
© rortuguss
P inies

! . Francés

Insira o seu nUmero de telefone.
Insira sua palavra-passe.
Cligue aqui para ser encaminhado a seccao “Recuperar Palava-Passe”.

Clique para entrar no Mimo Desktop.
0s campos de “Telemovel” e “Password” devem estar
correctamente preenchidos.

Cligue aqui se desejar criar uma nova conta Mimo.

Cligue para abandonar o programa.




Menu de Entrada | Registar

Registar
0 @ Particular | | Empresa
@
+ Voitar Sair
» f
7 _7, Registar
Envidmos o c6digo para o seu nimero de Telemével.
Por favor, digite o cddigo de confirmacZe abaixo

Q@6

©

® 6 ©

Escolha o Tipo de Conta que pretende criar,
Particular ou Empresa.

Insira seu nome.

Insira seu nUmero de telemaovel.
Insira seu e-mail.

Insira sua palavra-passe.
Confirme sua palavra-passe.

Cligue para continuar o seu registo, um codigo de de confirmacao
sera enviado automaticamente para o seu numero de telemovel.

todos os campos devem ser obrigatoriamente preenchidos.

Confirmacdao do registro:

Cligue para que seja reenviado um codigo de confirmacao para o seu
numero de telemovel.

Insira codigo de confirmacao.
Cligue para registar a sua conta.

Cligue para voltar a seccao de Entrada.

Registar




Menu de Entrada | Recuperar Palavra-Passe | 07

Insira nUmero de telemovel.

©

Ao clicar, uma SMS com um Cdodigo de Recuperacdo, sera enviada
para o seu telemovel.

®

Alterar palavra-passe:
Insira Codigo de Confirmacao que Ihe foi enviado para o telemovel.

Insira uma nova palavra-passe.

Enviar Cadigo de Recuperagdo

Confirme a nova palavra-passe.

@ @ ® @

Cligue para finalizar.

©®©

Recuperar Palavra-Passe
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Menu Principal | Barra de Menu | 09

& mimo

fala por sl Backbone Lda Pds-pago | (5

B Mensagens

Clique para navegar para o Menu de Mensagens.
ao entrar no Mimo Desktop, sera transportado automaticamente para esta seccdo.

Cligue para navegar para o Menu de Contactos.
Clique para navegar para o Menu Mimo ID.

Cligue para navegar para 0 Menu de créditos.

@ ® e ©

Cligue para ter acesso ao Menu de Opcodes: Configurar Conta, Ajuda, Terminar Sessé&o.

Configurar Conta

Ajuda

Terminar Sessdo

@

Informacdes do usuario (nome e créditos).

Barra de Menu
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Menu Principal | Menu de Mensagens | Enviar Mensagem

& )

fale por si

B2 Mensagens

Enviar Mensagem

Mensagens Enviadas Campanha

Mimo ID

® O

backbone A

Destinatério o

Backbone Lda

Conteddo

0/3 5Ms 459 restantes

(")) Agendar envio

Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados
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Tiago Meirim
Matilde Cruz
Micaela Feliciano
Ruben Silva
Edgar Fernandes
Miguel Murteira
Alexandra Pereira

Diana Matias

Telemdvel
912323478
912333467
912334665
923428572

923765832
s 924523789 : >

924673451
934889234

5

Enviar

ONCONONCORONGC

® @ ® Q

® 6

Escolha o Mimo ID pretendido da lista.

Insira o(s) seu(s) destinatario(s).

Il

Cligue para importar contactos (opcao dum ficheiro Excel a direita).

Escreva sua mensagem aqui.
Numero de SMS e caracteres restantes.

Cligue para agendar envio, tera acesso
a escolha da Data/Hora.

Agendar envie 14-12-2017 w0 @

Cligue para enviar SMS.

Pop-up de Contatos:

Clique para fechar.
Barra para pesquisar de contactos.
Cligue para alterar entre a lista de contactos e de grupos.

Tabela onde estdo listados os contactos.

clique nas checkbox para seleccionar e deseleccionar, na ao topo para escolher todos.

Clique para adicionar os contatos selecionados como destinatarios.

Enviar Mensagem




Menu Principal | Menu de Mensagens | Mensagens Enviadas

mimo
e fale por si
E%4 Mensagens
——
Enviar Mensagem Mensagens Enviadas Campanha
= Mensagem
~ Bomdia.
[ ] nimo (o]
14 Dezembro 2017 | 0B:45:31
~ Outilizador 943333333 transferiu 11 credito(s) para sua conta MIMO.
|| wmmo (0]
24 Outubro 2017 | 09:55:33
. @
@‘—O 2 registos | Pégina 1de1.] [
Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservatlos
Detalhes de Mensagem
ﬂ Mimo 1D MIMO Data/Hora 14-12-2017 08:45:31 ]
Destinatério Detalhes

288023428572 () Mensagem entregue ao destinatério

Conteddo da mensagem
Bom dia.

@ Q @ 6w ©®

©® ©

Barra de pesquisa para procura de mensagens.
pode pesquisar por data, Mimo ID ou conteudo.

Tabela onde estao listadas as mensagens enviadas.

cligue no icone @ para aceder aos detalhes das mensagens.
Cligue para apagar mensagem selecionada.
Cligue para reencaminhar mensagem selecionada.
Numero de registos e nimero de pagina atual.
Botdes de navegacao.

Pop-up Detalhes de Mensagem:
Cligue para fechar menu.

Nome do Mimo ID usado; Detalhes da Data/Hora.
Estado da mensagem enviada aos destinatarios.

Conteudo da mensagem.

| 12

Mensagens Enviadas




Menu Principal | Menu de Mensagens | Campanhas | 13

(1) Barra de pesquisa para procura de campanhas.
& Mmimo (2) Cligue aqui para aceder ao menu “Adicionar Campanha”.
fala por si Backbone Lda
E%4 Mensagens B .
(3) Tabela onde est&o listadas as campanhas.
Enviar Mensagem Mensagens Enviadas Campanha C//'que no fcone (o) para editar Campanhasl
® @ @ @ g ampanhas selecionadas.
= Titulo Conteddo
D Mensagem de Boas Festas A Backbone vem por este meio desejar um Feliz Natal e um Présp... (5]
Pop-up Adicionar Campanha:
(5) Fechar menu “Adicionar Campanha”.
° ® (6) Insira titulo da campanha.
(7) Insira contetido da campanha.
Numero de SMS e caracteres restantes.
1 registos | Péginaldel.
Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados @ Cllque para adlCIOnar uma nova Campanha
ot—5
Adicionar Campanha
@
* 0/3SMS | 459restantes

é Campanhas
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Menu Principal | Menu de Contactos | Contactos | 15

(1) Barra de pesquisa para procura de contactos.
pode pesquiser por numeros de telemadvel ou nome.
& mimo _ _ .
. - @ Cligue aqui para aceder ao menu “Criar Contacto”.
AW contactos
— Grgos (3) Tabela onde est&o listados os contactos.
cligue no fcone @® para editar o contacto.
O—+——2¢
= Nome Telemével 1
N o (4) Apagar contactos selecionados.
[] Matilde Cruz 244912333467 [0}
[ ] Micaela Feliciane 244912334665 (0] H
[] Rubensila 244923428572 [2] Crlar ContaCto
S e S ®  (® Insiranome do contacto
E\ Alexandra Pereira 244924673451 (-]
D S == g (6) Insira o nimero de telemovel do contacto.
(7) Clique para criar um novo contacto.
Bregistos | Paginaldel.
Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados
]
Criar contacto
- ®
|

5

Contactos




Menu Principal | Menu de Contactos | Grupos

& )

fale por si

Contactos

Egi Contactos

Grupos

\:‘ Grupo
[7] | backbonefo]
[] Clientess] (0]
7] nicotoLasio]
s ®
3 registos | Pagina 1del.
Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados
Criar grupo
- Nome
Contactos néo adicionados Contactos adicionadas __@
Tiago Meirim &
912323478
Matilde Cruz
912333467 ® 8
Micaela Feliciano
912334665 »
Ruben Silva @
923428572
Edgar Fernandes
923765832
Miguel Murteira
924523789
v
< >
®©

@ Q @ @ ® @6

® ©

Barra de pesquisa para procura de contactos.
Cligue aqui para aceder ao menu “Criar Grupo”.

Tabela onde estao listados os contactos.
clique no icone @ para editar 0 grupo.

Apagar grupos selecionados.

Criar grupo:
Insira nome do novo grupo.

Cligue aqui para importar contactos dum ficheiro Excel.
Lista de contactos a adicionar.
Lista de contactos adicionados ao grupo.

Setas para adicionar e remover contactos do grupo.
a seta de cima adliciona, a de baixo remove.

Adicionar grupo criado.

| 16
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Menu Principal | Menude MimoID | Mimo ID | 18
Lista de Identificacdes, botdo verde indica o Mimo ID selecionado.

Cligue para aceder ao menu “Requisitar Mimo ID”.

& )

fala por si Backbone Lda

£}y Mimo ID

Requisitar Mimo ID
Mimo ID Requisigdes

Insira nome do ID pretendido.

Em— p—— Insira 0 motivo para a requisicao do Mimo ID.
NicoLBoLAS ® no caso de pretender um Mimo ID em nome de uma empresa,

®» @ ©® 6

= e ird ser necessario enviar por email a respectiva documentacao.
. O (5) Clique para requisitar.
@
Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados
)
Requisitar Mimo ID
Motivo
o ®
®

Mimo ID




Menu Principal | MenudeMimoID | Requisicoes | 19

Lista de ID’s requisitados, com descricao do estado.
no caso do Mimo ID requisitado ter sido recusado, o usuario

" . . S
e mimo serd notificado via e-mail.

fale por si

£}y Mimo ID

Mimo ID Requisigdes

1D pretendido Estado Descrigdo

Perla Pendente para aprovagio

Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados

Requisicdes
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Menu Principal | Menu de Créditos | Transferéncias

& )

fale por si

Carregamentos

Transferéncia Histérico

Telemével do beneficidrio

Backbone Lda ‘

= Créditos

Pés-pago |

Quantidade de créditos

CXC,

Notificar o beneficiario?

Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados

®» © O 6

Insira nimero de telemdvel do beneficiario.
Insira guantidade de créditos que deseja transferir.

Cligue na checkbox se desejar notificar o beneficiario.
serg enviada uma SMS para telemdvel do beneficiario.

Cligue para completar a transferéncia.

HERNEICRAES




Menu Principal | Menu de Créditos | Histérico | 22

@ Lista e detalhes de transferéncias feitas anteriormente.

& )

fala por si Backbone Lda ‘ Pés-pago |

= Créditos

Carregamentos Transferéncia Histérico
Data/Hora Operagdo Créditos Beneficidrio
18-10-2017 10:42 Transferéncia 14 943333333
18-10-2017 11:34 Transferéncia 10 943333333
18-10-2017 11:35 Transferéncia 50 943333333
18-10-2017 11:36 Transferéncia 1 943333333
18-10-2017 11:40 Transferéncia 2 943333333
18-10-2017 11:42 Transferéncia 7 943333333
23-10-2017 19:10 Transferéncia 2 @ @
23-10-2017 19:29 Transferéncia 2 943333333
23-10-2017 20:18 Transferéncia 3 943333333
24-10-2017 09:55 Transferéncia 1 923428572

10registos | Paginalde1. 10

Copyright © 2017 - Todos Direitos Reservados

Historico |
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Menu Principal | Menu de Definicdes | Dados Pessoais | 24
Escolha o tipo de conta.
Insira 0 nome do usuario da conta.

Insira numero de telemovel.

& Configuragdes da Conta

@ Q @ @ ® O O

Insira e-mail.
Dados Pessoais
Alterar Password Farcedlr @ , . )
Escolha provincia na qual se situa.
Backbone Lda @
® Escolha municipio na gual se situa.
s ——0 Escolha o seu sexo.
tuane —F—®
@ o o me _ ® Escolha a sua data de nascimento.
| (9) Cligue para confirmar alteracdo dos dados.
Cligue para fechar e voltar ao Mimo Desktop.
©)

Dados Pessoais




Menu Principal | Menu de Definicdes | Alterar Palavra-Passe | 25
Insira palavra-passe antiga.
Insira nova palavra-passe.

Insira novamente palavra-passe.

& Configuragdes da Conta

Dados Pessoais

Cligue para alterar palavra-passe.

Password antiga

Alterar Password

Cligue para fechar e voltar ao Mimo Desktop.

@ ® O e

CIOKC)

Alterar Palavra-Passe




